企业关注的非专业素质
找工作，讲人才，一般人们都比较关注学历、经验等专业知识和专业能力，而忽视了人才的非专业素质。而在海外，已经有公司开始关注一些看上去与专业工作不相干的能力和素质。因为，他们越来越认识到人是一个不可分割的整体，非专业素质的好坏通常会在专业工作中得到体现。
基本素质一：认真的工作态度
据调查，首先受到关注的个人素质是认真的工作态度，“认真”是品行的反映，是职业道德好坏的一种体现，一些企业在招聘员工时，最想要的首先是具备“认真”精神的人。
基本素质二：周到的社交礼仪
以前企业对员工社交礼仪的重视通常只集中在销售、高级管理等需要“抛头露面”的岗位，但现在，更多的企业认识到个人的社交礼仪观念，其实与个人的基本素质非常有关系，在生活中，对不懂社会礼仪的人，人们会认为他“没有家教”，而“家教”就体现了个人的基本教养。
基本素质三：足够的耐心和韧劲
耐心和韧劲对于企业来说是非常重要的素质。表现在求职上，反映的是求职者对这份职业的迫切需要程度，如果随便可以放弃，那么企业就会断定你其实并不十分想得到这一工作，而对工作没有迫切需要的人，又怎么可能珍惜它呢?
基本素质四：机敏灵活的处世方式
现代商战越来越激烈，企业的经营和管理方式也随之越来越机动灵活。因而，员工在各种情况下的随机应变能力也就变得重要起来。
现在各大集团公司在招聘员工时，都很喜欢那些机敏灵活，善于动脑应变能力强的人，因为这种人面对困难，能灵活机动，随机应变，提高工作效率。
